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Guido Honegger

ISPs warten auf den nachsten Boom

Im ADSL-Geschaft sind die Wachsturmsraten rucklaufig. Um trotzdem bei den Kunden landen
zu konnen, setzen die Internet Service Provider nicht zuletzt auch auf ihre Reseller.

VoON MATTHIAS PFANDER

Der Schweizer Breitbandmarkt lahmt.
Zumindest wenn man das momentane
Wachstum bei den ADSL-Anschliissen
mit den drei- bis vierstelligen Zu-
wachsraten der Jahre 2002 his 2004
vergleicht. In Zeiten, in denen das Ge-
schéft abflaut, wird der indirekte Ver-
trieb umso wichtiger. Uber die Part-
ner gelingt es den Schweizer Internet
Service Providern, auch noch das letz-
te Quentchen Umsatz aus dem Markt
herauszupressen.

Dass der Channel fiir die Schweizer
ISPs an Bedeutung gewonnen hat,
ldsst sich auch an den Reseller-Zahlen

ablesen. Netstream hat innerhalb von
einem Jahr seine Partner von 150 auf

rund 300 in etwa verdoppelt. Cybernet
ebenfalls: Die Zahl hat von 310 auf 661
zugenommen. Und Green.ch arbeitet
mittlerweile mit 225 Channel-Part-
nern zusammen - vor etwas mehr als
einem Jahr waren es noch rund 115.

Sittigung und Verdauung
Unterschiedlich sind die Wahrneh-
mungen der einzelnen Anbieter zum
Geschiftsverlauf. Wihrend Green.ch-
Chef Guido Honegger von einer stabi-
len Entwicklung mit 500 bis 700 Neu-
kunden pro Monat spricht, spiirt bei-
spielsweise Markus Definti, Account
Manager bei Magnet.ch, bereits eine
gewisse Sittigung.

Einige sind gerade noch mit Verdau-
en beschiftigt: Deep hat Spin fiber-
nommen und ist mit der Integration
beschiftigt. Sie soll bis Ende 2005 ab-
geschlossen werden, wie Geschafts-

fiihrer Elio Baffioni ausfiihrt. VTX ist
hingegen nach der Ubernahme von
Tiscali noch nicht in der Lage, das ver-
einigte Reseller-Programm iiber einen
Leisten zu schlagen.

Grosse Umwdlzungen in Sicht

Mit der Konsolidierung wird es wohl
auch iiber die nidchsten Monate wei-
tergehen. In der Pipeline sind Produk-
te, die das Zeug dazu haben, die An-
bieterschar noch einmal so richtig
durchzuschiitteln.

Im Sommer startet die Swisscom mit
einem Testprogramm fiir SDSL-Zu-
gange im Wholesale-Vertrieb (iber
Partner. Gemiss firmennahen Quel-
len wird das Pricing bei diesen Miet-
leitungskillern anfangs noch unat-
traktiv ausfallen. Dies aus zwei Griin-
den: Die Swisscom konkurrenziert
damit die Mietleitungsangebote bei
Swisscom Solutions. Zudem verfligen
einige der ADSL-Partner iiber eigene
SDSL-Infrastrukturen. Mit einem zu
aggressiven Markteintritt wirde die
Swisscom den Zorn dieser Partner
auf sich ziehen - und wahrscheinlich
auch die Wettbewerbskommission auf
den Plan rufen. Und das kinnte die
Marktentwicklung ldhmen.
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